
Lieu de travail principal des personnes
ayant répondu à l’enquête

 Taux de satisfaction suivant le type d’activité et les évènements
organisés par le CLAS

Pourcentage de satisfaction

90 %

94 %

92 %

Enfance

Satisfaction générale

Retour sur l’enquête
du CLAS - 2026

Nous avons reçu 221 réponses à l’enquête lancée début 2026. 
Merci à celles et ceux qui ont pris le temps de répondre à notre questionnaire ! 

Les horaires d’ouverture

La diffusion des informations

Le site internet
Vous êtes satisfait.e.s à au moins 90% des séjours et
aides proposés par le CAES, et à 80% de vos Accueils
de Loisirs Sans Hébergement (ALSH) de proximité

La grande majorité d’entre
vous est satisfaite du CLAS : 

9 personnes sur 10 
sont satisfaites du CLAS de

manière générale 

Campus de la Doua

Lyon 7ème

Bron

Grange-Blanche

Ecully
Saint-Etienne (2%)

Saint-Genis-Laval (1%)

Vaulx-en-Velin (1%)

56%

26%

7%

4%
3%

Votre ALSH Séjours scolaires et
linguistiques, colonies, BAFA

100 %

0 %

0 %

100 %

Activités
sportives

Activités
culturelles

Ateliers
ponctuels

Billeterie Fête de
Noël

Week-end
ski

Fête des
sports

Voyage
CLAS
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Nous avons pris en compte les différents commentaires de l’enquête. 
Vous trouverez ci-dessous les premiers éléments de réponse. 
Nous allons également prendre le temps de répondre individuellement aux
personnes ayant laissé leur contact.

Merci encore pour votre participation à cette enquête et n’hésitez pas à
contacter le CLAS de Villeurbanne : clasvilleurbanne@cnrs.fr 

Foire aux questions

Quels évènements et activités proposez-vous pour les agents éloignés de la
délégation ?
Dans la mesure du possible, nous essayons de mettre en place des conventions
avec les établissements partenaires pour donner l’accès à leurs activités aux
agents CNRS.
Nous avons récemment établi un partenariat avec « L’appart Fitness » qui
propose un tarif préférentiel dans tout leur réseau de salles de sport.
N’hésitez pas également à nous contacter si vous avez des suggestions.

Comment peut-on créer une activité au CLAS ?
Pour qu’une activité soit créée et pérenne, il faut au minimum 5 agents CNRS. 
Il faut également avoir un lieu disponible pour les activités et recruter un.e
encadrant.e le cas échéant.

Comment se déroulent les tirages au sort ?
Les tirages s’effectuent en présence d’une gestionnaire du CLAS et de deux
élus n’ayant pas demandé de places pour l’évènement concerné.
La gestionnaire saisit les noms des demandeurs dans un fichier permettant un
tirage au sort entièrement aléatoire. Ce fichier génère automatiquement les
résultats et les imprime directement à l’issue du tirage, sans aucune possibilité
d’intervention ou de modification de notre part.

Comment sont sélectionnés les évènements proposés ?
Les membres du CLAS se réunissent régulièrement pour choisir les
évènements/ateliers proposés.
Ensuite le CLAS contacte le prestataire pour connaître les modalités de
réservation et la disponibilité.
Cependant, tous les agents peuvent envoyer leurs propositions par mail au
CLAS (clasvilleurbanne@cnrs.fr), celles-ci seront discutées lors des réunions.

mailto:clasvilleurbanne@cnrs.fr
mailto:clasvilleurbanne@cnrs.fr


Cinéma Prix achat fournisseur Prix revente CLAS % de subvention

GRAC 5,90 € 5,40 € 8 %

PATHÉ 10,90 € 10 € 8 %

UGC 6,90 € 6,60 € 4 %

Retour sur l’enquête
du CLAS - 2026

Quel est le taux de subvention pour les places de cinéma ?

Seuls les cinémas UGC proposent un tarif préférentiel CE dès que nous
commandons 1000 places.

Quel est le taux de subvention pour les évènements ?
Le CLAS de Villeurbanne applique les règles suivantes :
Quelques euros de subvention pour un tarif de base (TB) de 0€ à 20€.
20% de subvention pour un TB entre 20€ et 40€.
40% de subvention pour un TB entre 40€ et 50€.
Tarif dégressif pour un TB supérieur à 50€.

Le tarif dégressif correspond au taux de subventionnement du CAES.
Il dépend directement de votre Quotient Familial (QF), calculé ainsi :
QF = Revenu Fiscal / nombre de personnes dans le foyer fiscal

Pourquoi le CLAS ne propose pas de billetterie “à la carte” et pourquoi le
nombre de places pour les grands évènements est si limité ?
La billetterie cinéma/spectacle n’est pas encouragée par le CAES car elle est
assimilée à du subventionnement individuel. Nous avons néanmoins choisi
en local de maintenir une offre de billetterie, que nous limitons à une
sélection d'évènements. 
Le nombre de places est limité soit en raison du nombre de places qui nous
est attribué par les fournisseurs, soit de notre fait pour rester dans notre
budget et permettre un plus large choix de propositions, surtout les
évènements à Tarif Degressif. 
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